SZALLITASI/FIZETESI INFORMACIOK

Milyen fizetési médok koziil valaszthat?

Webaruhazunkban minden rendelés esetén, felvesszik az tigyféllel a kapcsolatot, ahol
leegyeztetjlik vele a szallitas id6pontjat és a fizetési feltételeket.

Kiszallitas esetén a vasarolt termék kifizetése a legtdbb esetben utanvéttel torténik, aminek
plusz kéltsége nincs, de lehetéség van a azonnali atutalasra is.

Milyen szallitasi modok koziil valaszthat?

Termékeinket altalaban a kollégaink kiszallitassal juttatjuk el Onnek, de lehetésége van a
rendelés végén eljonni személyesen is a termékért. Személyes atvétel esetén kérjik, varja meg
az aruhaz visszaigazolasat, vagy érdeklédjon a kivalasztott aruhaz telefonos elérhetéségén,
hogy valdban elindulhat-e a termékért.

Szadllitas dijtételei

A szallitasi szolgaltatas a megbeszélt cimre érvényes. Webaruhazunkban a
termékek kiszallitasa dijmentes.

Minden tételnél toreksziink arra, hogy a téliink elvarhaté legpontosabb szallitasi nappal
szamoljunk a megrendelés soran, azonban tobb tétel megrendelése esetén eléfordulhat,
hogy a rendelés beérkezésekor ez valtozhat. Ez esetben a megrendelét értesitjiik a
megvaltozott szallitasi naprol.

A megrendelés visszaigazolasa

Az online megrendelést kovetden rendszertink automatikus Uzenetet kuld, melyben a vasarlas
tényét igazoljuk vissza, de ezzel parhuzamosan meég egy ellen6rzést végzink a termék
elérhetéségeérdl, melynek eredményérél e-mailben vagy telefonon értesitjik.

Mire figyeljen a csomagok kézhez vételénél?

Javasoljuk, hogy kiszallitaskor — még a futar jelenlétében — szemrevételezéssel vizsgalja meg

a csomagot, és gy6z6djon meg annak sértetlenségérdl! A csomag tartalmat az atvételt kovetd
48 oran belll ellendrizze. Ha nem jelez felénk irasban 48 6ran belll sértlést, vagy hianyt, akkor
a szallitast hibatlannak tekintjuk, erre vonatkozé reklamaciot nem fogadunk el.

Minden nalunk vasarolt termék rendelkezik értékbiztositassal, mely a szallitas soran keletkezett
esetleges karok fedezésére szolgal. Ezt azonban csak abban az esetben tudjuk érvényesiteni,
ha az esetleges problémak, igy példaul a szallitasbdl eredd sérilések, az atvételt kbvetd 48
oran belil a tudomasunkra jut. A karrendezést nagyban el6segiti, ha az atvétel soran a
szemmel lathato sérilések, dobozon kllsérelmi nyomok jegyzékonyvezeésre kerllnek.



